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ALCANCE DE LOS METODOS Y LOS ESTANDARES

[Laingenieria de métodos incluve disenar, crear y seleccionar los mejores metodos, pro-
cesos, herramientas, equipo v habilidades de manufactura para fabricar un producto ba-
sado en planos v especificaciones desarrollados en la seccion de ingenieria del produc-
to: Cuando el mejor método interactiia con las mejores habilidades disponibles, surge
una relacion maquina-trabajador eficiente. Unavezestablecido-elmétodo.completoria
responsabilidad de determinar el tiempo estandar requerido para tabricar un producto
se encuentra dentro del alcance de este libre. Tambien incluye la responsabilidad de un

seguimiento para asegurar que: a) se cumplen los estandares predeterminados: b) los
trabajadores tienen una compensacion adecuada por su produccion, habilidades, res-
ponsabilidades y experiencia, y ¢) los trabajadores estan satisfechos con su trabajo.

Fuente: “Introduccion al estudio del trabajo OIT”
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INGENIERIA DE METODOS

Los términos andalisis de operaciones, diseno v simplificacion del trabajo, ingenieria de
metodos v reingenieria corporativa, s€ usan con frecuencia como sinonimos: En'mu-=
chos casos. se refieren a una técnica para aumentar la produccion por unidad de trempe

o disminuir €l costo por-unidad de produccion. dicho en otras palabras, mejoramiento
de-la productividad. Sin embargo, segtin se define en este libro, la ingenieria de méto-
dos implica el analisis en dos momentos diferentes de la historia de un producto. Prime-
ro, elingeniero de meétodos es responsable de disenar y desarrollar los.diversos centros
de trabajo en donde se fabricara ¢l producto. Segundo. ese ingeniero debe estudiar de
manera-continua los'centros de trabayo para. encontrar una mejor manera desfabriearel
producto y aumentar su cahdad.

Fuente: “Introduccion al estudio del trabajo OIT”
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Los ingenieros de métodos usan un procedimiento sistematico para desarrollar un
centro de trabajo, fabricar un producto o proporcionar un servicio. Este procedimiento

1. Seleccionarel provecto. Por lo comun, los proyectos selecctonados representan ya
sea nuevos productos o productos existentes que tienen un alto costo de manufactu-
ra y pocas gananeias. Tambien, los productos que experimentan dificultades para
mantener su calidad y que tienen problemas de competitividad son proyectos 10gi-
¢os-para-la-ingenieria de métodos. (Vea mas detalles ¢n ¢l capitulo 2:)

Qbrener v presentar los datos. Se reunen todos los hechos importantes relaciona-
doscon el produeto o servicio. Estos incluyen dibujos y especificaciones, requeri-
mientos de cantidad y de entrega, y proyecciones de la vida prevista del producto o
servicio. Una vez obtenida toda la informacion importante, se registra en forma or-
denada para su estudio y analisis. En este punto, es muy util el desarrollo de diagra-
mas de proceso. (Vea mas detalles en el capitulo 2.)
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3. Analizar los datos. Se usan los enfoques basicos del analisis de operaciones para
decidir que alternativa dara como resultado el mejor producto o servicio. Estos en-
foques basicos incluyen propésito d¢ la operacion, disefio-de la parte; tolerancias'y
especificaciones, materiales, proceso de manufactura, preparacion y herramientas,
condiciones de trabajo, manejo de materiales, distribucion de planta y diseno del
trabajo. (Vea mas detalles en ¢l capitulo 3.)

Fuente: “Introduccién al estudio del trabajo OIT”
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4. Desarrollar-el metodo ideal. Seselecciona ¢l mejor procedimiento para cada ope-
racion, inspeccion o transporte tomando en cuenta las restricciones asociadas con
cada alternativa, sc incluyen las implicaciones de productividad, ergonomia vy se-
guridad e higiene. (Vea mas detalles en los capitulos 3-6.)

Presentar v establecer el método. Debe explicarse con detalle el propésito del mé-

todo a los responsables de su operacion y mantenimiento. Se consideran todos los

detalles del centro de trabajo para asegurar que ¢l método propuesto proporcione

los resultados previstos. (Vea mas detalles en ¢l capitulo 8.)

6.  Desarrollar un andlisis del trabajo. Se realiza un analisis del método establecido
para asegurar que los operarios se seleccionaron bicn, s¢ capacitarony s¢ les remu-
nera como corresponde. (Vea mas detalles en ¢l capitulo 7.)

7. Lstablecer tiempos estandar. Se establece un estandar justo para el método implan-
tado. (Vea mas detalles en los capitulos 9-14.)

8. Dar seguimiento al método, D¢ manera periodica, se audita el método instalado
para determinar si la productividad y la calidad previstas son las obtenidas, si la
proyeccion de los costos tfue correcta y si pueden hacerse nuevas mejoras. (Vea

]

Fuente: “Introduccion al estudio del trabajo OIT”
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